
 

Правила проведения акции «Гарантия лучшей цены на КАСКО» 

Стимулирующее мероприятие ООО «Полис Онлайн». Редакция 1.1 от 28.09.2026. Срок 

проведения акции: с 01.10.2026 по 31.12.2026. 

1. Общие положения 

1.1. Настоящие Правила определяют условия проведения акции «Гарантия лучшей цены 

на КАСКО» (далее Акция), в рамках которой Общество с ограниченной ответственностью 

«Полис Онлайн» (далее Организатор, полис.онлайн) обеспечивает Участнику цену 

полиса КАСКО не выше подтверждённого предложения другого продавца: оформляет 

полис со Скидкой страховой компании либо выплачивает Компенсацию разницы. 

1.2. Акция является стимулирующим мероприятием в значении статьи 9 Федерального 

закона от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе». Акция не является лотереей, не основана на 

риске и не требует платы за участие. Условие участия: оформление и оплата полиса 

КАСКО через полис.онлайн в порядке раздела 6. 

1.3. Правила размещены на Странице Акции (polis.online/kasko/garantiya-luchshej-ceny/) и 

являются публичной офертой в соответствии со статьёй 437 Гражданского кодекса РФ. 

Направление Участником Расчёта другого продавца в порядке раздела 6 означает 

полное и безоговорочное принятие Правил. 

1.4. Организатор действует как официальный представитель страховых компаний по 

агентским договорам и не является страховщиком. Стоимость полиса определяет 

страховая компания по своим тарифам. Скидка страховой компании применяется самой 

страховой компанией и отражается в договоре страхования. Компенсация 

выплачивается за счёт собственных средств Организатора, не изменяет страховую 

премию и не является частью договора страхования. 

1.5. Название «гарантия лучшей цены» обозначает обязательство Организатора по 

настоящим Правилам. Оно не относится к качеству страховой услуги и не является 

гарантией страховщика. 

2. Термины 

Параметр Значение 

Организатор Общество с ограниченной ответственностью «Полис Онлайн» (полис.онлайн), 

реквизиты в разделе 12. 



 

Акция Стимулирующее мероприятие «Гарантия лучшей цены на КАСКО», 

проводимое по настоящим Правилам. 

Участник Физическое лицо, достигшее 18 лет, оформившее заявку на расчёт КАСКО на 

сайте polis.online и выступающее страхователем по оформляемому договору. 

Расчёт 

полис.онлайн 

Стоимость полиса КАСКО, которую менеджер полис.онлайн сообщил 

Участнику по заявке, с указанием страховой компании и параметров 

страхования. 

Расчёт другого 

продавца 

Предложение стоимости полиса КАСКО той же страховой компании, 

полученное Участником напрямую от страховой компании или от другого её 

официального представителя. 

Страховая 

компания-

партнёр 

Страховая компания, с которой у Организатора действует агентский договор. 

Перечень предоставляется менеджером по запросу. 

Сопоставимые 

условия 

Совпадение параметров страхования, перечисленных в разделе 5. 

Скидка страховой 

компании 

Снижение стоимости полиса, которое страховая компания применяет по 

запросу Организатора до уровня подтверждённого Расчёта другого 

продавца с учётом ограничений раздела 7. Полис оформляется сразу по 

сниженной цене. 

Компенсация Выплата Участнику разницы между Расчётом полис.онлайн и 

подтверждённым Расчётом другого продавца с учётом ограничений раздела 

7. Применяется, если Скидка страховой компании невозможна. 

Период 

охлаждения 

14 календарных дней со дня заключения договора страхования, в течение 

которых страхователь вправе отказаться от договора с возвратом премии в 

порядке, установленном Банком России. 

Страница Акции Страница polis.online/kasko/garantiya-luchshej-ceny/ на сайте Организатора, 

где размещены Правила. 

 

3. Сроки и территория 

3.1. Период участия: с 01.10.2026 по 31.12.2026 включительно. В этот период Участник 

направляет Расчёт другого продавца и оплачивает полис. 



 

3.2. Период выплаты Компенсаций: по 15.02.2027 включительно, в порядке раздела 7. 

Скидка страховой компании применяется при оформлении полиса в Период участия. 

3.3. Территория проведения: Российская Федерация. 

3.4. Организатор вправе продлить, приостановить или досрочно прекратить Акцию, 

разместив уведомление на Странице Акции. Обязательства по обращениям, принятым 

до размещения уведомления, сохраняются. 

4. Участники 

4.1. В Акции участвуют Участники, оформляющие полис КАСКО на легковой автомобиль 

для личного использования. 

4.2. Акция распространяется на полисы Страховых компаний-партнёров, оформленные и 

оплаченные через полис.онлайн в Период участия. 

4.3. По одному договору страхования применяется либо Скидка страховой компании, 

либо одна Компенсация. Скидка и Компенсация не суммируются. 

4.4. Работники Организатора в Акции не участвуют. 

5. Сопоставимые условия 

5.1. Расчёты сравниваются только при совпадении следующих параметров: 

 страховая компания и страховая программа; 

 автомобиль: марка, модель, год выпуска, VIN или государственный 

регистрационный номер, действительная стоимость; 

 список водителей с их возрастом и стажем либо условие «мультидрайв»; 

 набор рисков и дополнительных опций; 

 вид и размер франшизы; 

 страховая сумма и лимиты выплат; 

 срок страхования и дата начала действия; 

 порядок оплаты: единовременно или в рассрочку; 

 регион регистрации и эксплуатации автомобиля; 

 требования к противоугонным системам и телематике. 



 

5.2. Если хотя бы один параметр отличается, расчёты не являются сопоставимыми. 

Менеджер предлагает пересчёт на условиях Участника. 

6. Порядок участия 

6.1. Участник оформляет заявку на расчёт КАСКО на сайте polis.online и получает Расчёт 

полис.онлайн от менеджера. 

6.2. До оплаты полиса Участник направляет менеджеру Расчёт другого продавца: 

скриншот или PDF, на котором видны страховая компания, дата расчёта, параметры из 

раздела 5 и итоговая стоимость. Дата расчёта не старше 7 календарных дней на день 

направления. Каналы направления: контакт менеджера из переписки по заявке или 

info@polis.online с указанием номера заявки. 

6.3. Организатор проверяет расчёт в течение 1 рабочего дня: запрашивает стоимость у 

той же страховой компании на тех же параметрах, сравнивает её с предложениями 

других Страховых компаний-партнёров и запрашивает у страховой компании Скидку до 

уровня Расчёта другого продавца. 

6.4. По результатам проверки менеджер сообщает Участнику один из вариантов: 

а) у другой Страховой компании-партнёра цена ниже: Участнику предлагается это 

предложение, Компенсация не назначается; 

 

б) Расчёт другого продавца подтверждён и страховая компания применяет Скидку: 

полис оформляется по цене не выше Расчёта другого продавца, Компенсация не 

выплачивается; 

 

в) Расчёт другого продавца подтверждён, но страховая компания Скидку не применяет: 

менеджер фиксирует размер Компенсации и сообщает его Участнику до оплаты; 

 

г) расчёт не подтверждён или условия не сопоставимы: Скидка и Компенсация не 

назначаются, менеджер сообщает причину. 

 

6.5. Участник оплачивает полис через полис.онлайн: по цене со Скидкой (вариант «б») 

или по Расчёту полис.онлайн (вариант «в»). Во втором случае Участник направляет 

реквизиты банковского счёта, открытого на имя страхователя. 

7. Скидка страховой компании и Компенсация 



 

7.1. Скидка страховой компании применяется в первую очередь. Её размер равен 

разнице между Расчётом полис.онлайн и подтверждённым Расчётом другого продавца, 

стоимость полиса со Скидкой указывается в договоре страхования. 

7.2. Компенсация применяется, если страховая компания Скидку не применяет. 

Компенсация равна разнице между стоимостью полиса по Расчёту полис.онлайн и 

стоимостью по подтверждённому Расчёту другого продавца. 

7.3. Максимальный размер Скидки или Компенсации по одному договору страхования: 4 

000 рублей, но не более 40% стоимости полиса по Расчёту полис.онлайн. Если разница в 

цене превышает лимит, Скидка или Компенсация предоставляется в пределах лимита, о 

чём менеджер сообщает Участнику до оплаты. 

7.4. Компенсация выплачивается безналичным переводом на счёт страхователя в 

течение 10 рабочих дней после выполнения двух условий: истёк Период охлаждения и 

договор страхования не расторгнут; получены реквизиты Участника. 

7.5. Компенсация не выплачивается наличными, не засчитывается в счёт страховой 

премии и не заменяется бонусами. 

7.6. Организатор исполняет обязанности налогового агента по налогу на доходы 

физических лиц в соответствии с законодательством РФ. Если законодательство 

обязывает Организатора удержать налог с суммы Компенсации, Компенсация 

выплачивается за вычетом удержанной суммы. 

7.7. Количество Скидок и Компенсаций не ограничено и определяется числом 

Участников, выполнивших условия Правил. Компенсации выплачиваются за счёт средств 

Организатора. 

8. Случаи, когда Скидка и Компенсация не назначаются 

8.1. Расчёт другого продавца получен с промокодом, кешбэком, бонусами, по программе 

лояльности, акции третьего лица, индивидуальной или корпоративной скидке, в том 

числе для работников страховых компаний, банков, автодилеров и их партнёров. 

8.2. Цена в расчёте зависит от покупки других товаров или услуг (кредит, автомобиль у 

дилера, пакет продуктов) либо от установки оборудования или телематики. 



 

8.3. Полис оформляется на юридическое лицо или индивидуального предпринимателя, 

на автопарк, такси, каршеринг, прокат или автомобиль, используемый в коммерческих 

целях. 

8.4. Расчёт содержит ошибки или неполные данные либо его параметры отличаются от 

заявки Участника. 

8.5. Расчёт старше 7 календарных дней, без даты, без наименования страховой компании 

или итоговой стоимости либо не подтверждается страховой компанией. 

8.6. Расчёт содержит предложение страховой компании, не входящей в перечень 

Страховых компаний-партнёров. 

8.7. Расчёт направлен после оплаты полиса или за пределами Периода участия, договор 

не оплачен либо расторгнут в течение Периода охлаждения. 

8.8. Повторное обращение по тому же договору страхования. 

9. Проверка сведений 

9.1. Организатор вправе запросить у Участника ссылку на расчёт или его оригинал и 

уточнить параметры у страховой компании. 

9.2. При представлении недостоверных сведений или изменённого расчёта Скидка не 

применяется, Компенсация не выплачивается, а выплаченная сумма подлежит возврату 

Организатору. 

9.3. Решение и его причина сообщаются Участнику по электронной почте или в 

мессенджере в течение 1 рабочего дня после получения всех сведений. 

10. Персональные данные 

10.1. Обработка персональных данных ведётся в соответствии с Политикой обработки 

персональных данных, размещённой на сайте polis.online. 

10.2. Направляя Расчёт другого продавца, Участник подтверждает, что вправе передать 

содержащиеся в нём сведения, и соглашается на их обработку для проверки условий 

Акции, применения Скидки и выплаты Компенсации. 

11. Информирование и изменение Правил 



 

11.1. Источник информации об Организаторе, Правилах, сроках, размере, месте и порядке 

получения Скидки и Компенсации: Страница Акции. 

11.2. Организатор вправе изменить Правила, разместив новую редакцию на Странице 

Акции. Новая редакция применяется к обращениям, поступившим после её размещения. 

К ранее поступившим обращениям применяется прежняя редакция. 

11.3. Вопросы по Акции: info@polis.online, +7 (812) 467-81-71. 

12. Реквизиты Организатора 

Параметр Значение 

Наименование Общество с ограниченной ответственностью «Полис Онлайн» 

ИНН / КПП 7810745660 / 781001001 

ОГРН 1187847378070 

Адрес 196084, г. Санкт-Петербург, Лиговский пр., д. 266, лит. В, пом. 1.1-Н.17 

Электронная почта info@polis.online 

Телефон +7 (812) 467-81-71 

Страница Акции polis.online/kasko/garantiya-luchshej-ceny/  

 

Сведения об агентских договорах со страховыми компаниями предоставляются по 

запрос

 

Приложение 1. Краткий блок для Страницы Акции 

Размещается в верхней части страницы под оффером, заголовок блока: «Как работает 

гарантия лучшей цены». Заменяет пункты раздела «Правила гарантии лучшей цены» из 

текстов посадочных кампании v1.8. 

1. Оформите заявку на КАСКО на polis.online и получите расчёт менеджера. 

2. До оплаты пришлите менеджеру расчёт той же страховой от другого продавца: 

скриншот или PDF с датой, параметрами и итоговой ценой, не старше 7 дней. 



 

3. Сравниваем при тех же условиях: автомобиль, водители, риски и опции, франшиза, 

страховая сумма, срок, порядок оплаты. 

4. Ответ в течение 1 рабочего дня: покажем предложение дешевле среди 23 страховых, 

оформим полис со скидкой страховой или подтвердим компенсацию разницы. 

5. Скидка или компенсация: разница в цене, но не более 4 000 ₽ и не более 40% 

стоимости полиса. Скидку страховая применяет сразу в полисе, компенсацию 

переводим на счёт страхователя в течение 10 рабочих дней после 14-дневного 

периода охлаждения. 

6. Акция действует с 01.10.2026 по 31.12.2026. Не участвуют расчёты с промокодами, 

кешбэком, акциями третьих лиц и индивидуальными скидками, полисы для юрлиц, 

такси и автопарков. Полные правила ниже на странице. 

Приложение 2. Тексты для рекламных материалов и FAQ 

Где Текст 

Строка в баннерах К5 

(форматы, где есть место) 

«Акция до 31.12.2026. Условия на polis.online». Заменяет строку 

«Условия гарантии на polis.online»: статья 9 закона «О рекламе» 

требует указывать сроки стимулирующего мероприятия и источник 

информации о правилах. 

Компактный баннер на 

сайте 

Подпись под текстом баннера: «Акция до 31.12.2026, правила на 

странице». 

FAQ: Почему не всегда 

можно сразу оформить 

полис по цене другого 

продавца? 

Цену в полисе устанавливает страховая компания. Если по нашему 

запросу она применяет скидку, вы сразу платите меньше. Если у 

страховой такой возможности нет, полис оформляется по тарифу, а 

разницу мы возвращаем компенсацией после периода 

охлаждения. 

FAQ: Как и когда 

выплачивается 

компенсация? 

После оплаты полиса и окончания 14-дневного периода 

охлаждения, в течение 10 рабочих дней, переводом на счёт 

страхователя. Размер скидки или компенсации: разница в цене, но 

не более 4 000 ₽ и не более 40% стоимости полиса. 

FAQ: До какого срока 

действует гарантия? 

Акция действует с 01.10.2026 по 31.12.2026: в этот период нужно 

прислать расчёт и оплатить полис. Выплаты завершаются до 

15.02.2027. 

 

 


